
Koordinator 
for venskabskontakter

opgaver og ansvar



Venskabskontakter 
for flygtninge

Mange flygtninge savner danske venner, der kan introducere dem til 
en dansk hverdag og give en hjælpende hånd med stort og småt i den 
første tid. Venskaber kan opstå spontant, når danskere og flygtninge 
mødes til eksempelvis middage på tværs, sprogcafé eller internati-
onale gudstjenester. Men venskaber kan også formidles gennem en 
venskabskontakt-ordning, hvor en organisation, kirke eller forening 
formidler den første kontakt og tilbyder støtte og erfaringsudveksling. 
Både familier og enkeltpersoner kan blive venskabskontakt for en 
flygtning. Nøgleord er respekt, ligeværd og tillid.    

Hvad kræver det?

For at etablere en kirkelig venskabskontaktordning er der brug for 
en koordinator med godt kendskab til de kirkelige miljøer. Man kan 
vælge at samarbejde med andre organisationer, f.eks. Dansk Flygtnin-
gehjælp eller Røde Kors og benytte deres koordinator. Det vigtigste 
er, at menigheder og kirkelige organisationer er med til at gøre mulig-
heden for at blive frivillig venskabskontakt kendt og skabe gode og 
trygge rammer om personlig kontakt mellem danskere og flygtninge.





RESPEKT   

LIGEVÆRd

TILLId



 → Koordinatoren er kontaktperson til kirker, menigheder og kirkelige organisationer.

 → Koordinatoren har til opgave at gøre muligheden for at blive venskabskontakt 
kendt og rekruttere familier gennem foldere, møder, personlig kontakt til menig-
hedsråd og lokale nøglepersoner, omtale på websites, PR i kirkeblade etc.

 → Koordinatoren samler kontaktoplysninger på frivillige venskabskontakter.

 → Koordinatoren tager en indledende samtale med frivillige. Her afklares ønsker 
og forventninger, herunder forventet tidsforbrug, tidshorisont, opgaver og idéer 
til samvær.  

 → Koordinatoren er kontaktperson til kommune, sprogcenter, jobcenter og evt. 
andre samarbejdsaktører.

 → Koordinatoren modtager kontaktoplysninger på flygtninge, der ønsker en ven-
skabskontakt. 

 → Koordinatoren tager en indledende samtale med  interesserede flygtninge i 
deres hjem (eventuelt med tolk), hvor tilbuddet konkretiseres, og ønsker og 
forventninger afklares.  

 → Koordinatoren matcher venskabskontakt og flygtning og etablerer den første 
kontakt. Koordinatoren aftaler første møde og er selv til stede, eventuelt sam-
men med tolk.  

 → Koordinatoren følger op hos begge parter efter den første måned og løbende 
efter behov. Koordinatoren står til rådighed som sparringspartner.   

 → Koordinatoren inviterer til inspirationsaftener for venskabskontakter, gerne med 
ekstern fagperson.

 → Koordinatoren informerer om fora for vidensdeling og materialer fra kirkelige 
organisationer og andre civilsamfundsorganisationer samt om kurser om kultur-
møder og kulturforskelle. 

Koordinatorens opgaver



Flygtningens behov og ønsker:

 → dansk familie med jævn-
aldrende børn

 → danske reservebedsteforældre 

 → jævnaldrende danske unge af 
samme køn

 → fagfæller med tilsvarende 
uddannelse eller erhvervs-
erfaring

 → interessefællesskab

 → kristent fællesskab

Det gode match: 
Hvad skal man være 
opmærksom på?

Venskabskontaktens ønsker:

 → mand eller kvinde

 → (børne)familie

 → ung uledsaget flygtning

 → profession/erhvervserfaring

 → interesser

 → religion

Ikke alle ønsker kan imødekommes. Vær 
tydelig omkring hvad der her og nu er muligt 
og ikke muligt. 



Husk også ...

 → Tal om, hvordan en venskabs-
kontakt kan afsluttes. Hvem 
informeres, og hvordan? 

 → Indhent børneattester, hvis 
der er børn i familien.

 → Inviter til lokale tværkulturelle 
aktiviteter, hvor danskere og 
flygtninge kan mødes. 

 → Inddrag flygtninge i evaluering 
og planlægning af eventuelt 
nye tilbud/aktiviteter. 

Sæt ord på

Hvad kan hver 
part byde ind 
med?

Hvad forventes 
af den anden 
part?

Typiske 
misforståelser



Kontakt:

For mere information kontakt 

Folkekirkens Asylsamarbejde

interchurch@interchurch.dk

Tlf: 3311 4488

www.asylsamarbejde.dk

→   www.venskabskontakt.dk

ASYLSAMARBEJDE


